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MAKALELER

1. Ticari Kredi iglemlerinde
Bankalarca Tahsil Edilen Dosya
Masrafinin Kredi Miisterisine ladesi

Rasim YILMAZ

Mahkeme kararlariyla bireysel kredi mdigsteri-
lerinin kullandiklan tiiketici kredilerinden tahsil
edilen dosya masrafi/istihbarat (icreti gibi mas-
raflarin tiiketicilerden haksiz ve hukuksuz ola-
rak tahsil edildigi gerekgesiyle geri 6denmesi-
ne karar verilmesi (izerine ticari kredi miisterile-
rinin de dosya masrafi gibi masraflarin kendile-
rine iade edilmesi icin mahkemelere bagvurduk-
lari gériilmektedir.

2. Finansal Piyasalarin Gelismesinin
Ekonomik Bliyiime Uzerine Etkileri:
1998-2014 Tiirkiye Ornegi

Filiz Yildiz CONTUK
Bener GUNGOR

Bu calismada 1998-2014 yillari arasinda 68
gbzlemden olusan 3 aylik veriler kullanarak fi-
nansal gelisme ve ekonomik bliylime arasin-
daki nedensellik iliskisi incelenmigtir. Neden-
sellik iliskisini test etmek icin Granger ve Toda-
Yamamoto nedensellik analizleri kullaniimistir.

................................................. Sayfa: 15

3. Denetim Aragtirmalarinda Baglam:
Tirkiye Denetim Yazini Uzerine Bir
Inceleme

Alper ERSERIM

Bu calismanin iki temel amaci bulunmaktadir.
Oncelikle Tiirkiye'de yapilan denetim alanina
iliskin ¢alismalarin Tiirkiye baglamini ne 6élgi-
de dikkate aldiklari sorusuna yanit aranacak-
tir. Ikinci olarak yapilan ¢alismalarin tiirii (gér-
glil veya kavramsal) incelenecektir.

................................................. Sayfa: 29

4, Havayolu Tagimaciliginda Yakit
Anlagmalarinda Riskten Korunma
Yontemleri ve Tiirkiye Uygulamasi

Unal BATTAL
Seyit Ali MUHIM

Bu arastirmanin amaci havayolu tagsimaciligin-
da yakit fiyatlarindaki belirsizliklerden ortaya ¢i-
kan riskler karsisinda kullanilan riskten korun-
ma ybntemlerini agiklamak ve Tiirkiye'de hava-
yolu tasimaciliginda kullanilan yéntemlerin uy-
gulama 6rneklerini belirlemektir.

................................................. Sayfa: 39

5. Biligsel Psikolojinin Vergi Uyumuna
Etkisi

Ismail KITAPCI

Biligsel psikoloji yaklasimi vergi uyumu davrani-
sinin aciklanmasinda énemli bir rol oynamak-
tadir. Ekonomik arastirmalarda irrasyonalite il-
kesinin én plana gikmasiyla vergi ylkimldleri-
nin psikolojik ve biligsel sdreglerinin ...

................................................... Sayfa: 57

6. Mobil Ciizdan Kullanim Niyeti ve
Kisisel Yenilikgiligin Aracilik Etkisi

Gékhan AYDIN
Sebnem BURNAZ

Bu arastirmanin amaci kullanimlari diinya ge-
nelinde hizla yayginlasmakta olan mobil 6de-
me sistemlerini kullanma niyetleri lizerine etki
eden faktérlerin belilenmesi ve kisisel yenilik-
ciligin bu iligkiler izerindeki aracilik etkisinin in-
celenmesidir.

................................................... Sayfa: 71
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ARTICLES

1. Reimbursement of Commercial
Loan Application Charges from Banks
to Loan Customers

Rasim YILMAZ

Upon court decisions on reimbursement of un-
lawfully collected fees and commissions such
as credit file charges in consumer credit appli-
cations to customers, it has been observed that
commercial credit customers have also initia-
ted to apply to courts for the return of credit file
charges collected from them by banks.

2. The Effects of Developments

in Financial Markets on Economic
Growth: The Case of Turkey from 1998
to 2014

Filiz Yildiz CONTUK
Bener GUNGOR

This study analyzes the causality relationship
between financial development and economic
growth using quarterly data from 68 observati-
ons between the years 1998 and 2014. To test
the causality relationship between financial de-
velopment and economic growth, Granger and
Toda-Yamamoto causality tests were used.

................................................. Sayfa: 15

3. A Review of Audit Literature in
Turkey

Alper ERSERIM

This study has two main objectives. First, stu-
dies in the field of audit in Turkey will be exa-
mined and the extent under which they captu-
re the case of Turkey will be determined. Se-
condly, the type of studies (empirical or concep-
tual) will be examined.

................................................. Sayfa: 29

4, Hedging Techniques in Fuel
Agreements in Airline Transportation:
Turkish Case

Unal BATTAL
Seyit Ali MUHIM

The purpose of this research is to explain the
hedging methods used against the risk uncer-
tainty in fuel prices and present the implemen-
tation of these methods in air transportation in-
dustry in Turkey.

................................................. Sayfa: 39

5. The Effect of Cognitive Psychology
on Tax Compliance

Ismail KITAPCI

Cognitive psychology play a key part in expla-
ining of tax compliance behaviour. Knowing or
estimating the psychological and cognitive pro-
cesses of taxpayers in economic ...

................................................... Sayfa: 57

6. Mobile Payment Use Intentions and
the Impact of Personal Innovativeness
as a Moderator

Gékhan AYDIN
Sebnem BURNAZ

This study aims to understand the factors cont-
ributing to intention to use mobile payment
systems and to test the moderating role of per-
sonal innovation between use intention and its
antecedents.
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Saglik sektoru
Vodafone ile yarina hazir

Memorial, Vodafone'un M2M* teknolojilerini kulland..
Boylece doktorlar, hastalarini uzaktan takip edip
kronik hastaliklarn kontrol etti.

Vodafone

“Vodafone sayesinde diyabet hastalarimizin
durumunu her an takip edip
acil bir durumda miidahale edebiliyoruz.”

Dr. Tarkan Dizdar

Hastane Direktoru

=

MEMORIAL

* Makineler Arasi iletisim Sistemleri

Memoriala 6zel olarak gelistirilen Kronik Hastalik Takip Sim.b:,oni
takibini kolaylastiran web tabanli bir yazilim hizmettir. Uygulama, Vodafone
Danismanlik Hizmetleri tarafindan gelistirilmistir. zeri
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ir ortagi MarlinPlus SagUk Tekno it R
isim sagladiginda Ucretlendirme musterinin rtaglm i
- . gy




Www.tv.pwc.com.tr

PwC Internet Televizyonu

Ana Sayfam Yap | Sik Kullanilanlara Ekle
i EE -

Anasayfa Podcast En Gok Izlenenler Yeni Eklenenler

Eglence ve Medya Sektoril
2016 Yilinda Nasil Olacak?

[T

(e .
Insan 'Yonetimi ile Yetenek Yonetimi Arasindaki Farklar:
Biliyor Musunuz?
Murat Demirogilu
PwC Tiirkiye Insan Kaynaklarn Daragmanhgn Direktéril

Maliye-Hukuk ~ Kiiltii~-Sanat ' Sektérel Spor Yasam Difjer
Yeni TTK Bale-Dans Sigorta | Futbol | Bebek ve Gocuk Video Egitimler
i Finans Dagehk | Kadinve igHayati | Stylegiler
Vergi Affy . Resim-Heykel UFRS | Basketbol : Gezi-Seyahat Giindem
Kurumlar Vergisi Edcbiyat Lojistik Kiirek | Afaz-Dis Saghin Denetim .
DS fglemleri Miizik Denizeilik Yelken © Kigisel Geligim Damsmanhk i Vergi
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PwC Internet Televizyonu

Neden PwC Internet Televizyonu?

Sektoriimiizde oncii olarak 2007 yilhinda hayata gecirdigimiz "PwC Internet
Televizyonu' ile 5 yilda, milyonla ifade edilen izlenme rakamlarina ulastik. Tiirkiye'nin
ilk ve tek is sektorii hedef kitleli internet televizyonu olarak nitelendirilen internet
televizyonumuz hergiin binlerce ziyaretciyi agirlamaya devam ediyor.

PwC Internet Televizyonu'nda neler bulabilirsiniz?

PwC Internet Televizyonu'nda haftalik dénemler itibariyle bir yandan ekonomi,
maliye, mevzuat, hukuk, finans gibi giindeme ait ve is hayatina yonelik konulardaki
videolar yayina alinirken bir yandan da kiiltiir - sanat, saglik, miizik, spor, kisisel
gelisim gibi is dis1 sosyal yasama dair videolar yayina alinmaktadir. Kurulum ve teknik
altyap1 bakimindan yeni donem internet ve yayin teknolojileri kullanilan internet
televizyonumuzun yayin akisinda; soylesiler, giincel gelismelere iliskin aciklama ve
yorumlar, egitimler ve ayrica seminer konusmalari yer almaktadir.

PwC Internet Televizyonu'nunu nasil takip edebilirsiniz?

Herhangi bir {iyelik sistemi gerektirmeden, anasayfamiz "www.tv.pwc.com.tr" ve
PwC uzmanlarinin en giincel videolarinin bulundugu "www.pwe.com/tr/internettv"
adreslerinden giiniin her saatinde ulasilabilen PwC internet televizyonu, iPhone ve
iPad kullanicilarimiz icin "Youtube" {izerinden de ulasilabilir durumdadir. Bunun
yanisira linkedin, facebook ve twitter gibi sosyal medya hesaplarimizdan da giin
boyunca bizimle ilgili bilgiler de paylasilmaktadir.

Bize ulasin !

Kendi alaninda ilk sirada seyreden bir izlenme oranina sahip olan internet
televizyonumuza konuk olarak katilmak isterseniz ya da yayinlayabilecegimiz konu
oOnerileriniz ve icerikle ilgili diisiinceleriniz var ise tam su an mailinizi bekliyoruz.

Duygu Merzifonluoglu

PwC Internet Televizyonu Program Koordinatorii
duygu.merzifonluoglu@tr.pwc.com

PwC Ttirkiye, 2003 yilinda hayata gecirdigi Vergi Portali basta olmak tizere
internet medyasinda bir¢ok alanda énciiliik etmektedir. Uzmanligt ve bilgi
birikimi ile Tiirk is diinyasina hizmet sunan PwC Tiirkiye, PwC Internet

Televizyonu gibi; bilginin paylasimi, yayginlastirilimast ve kolay erisimi icin
farkli projelere imza atmaya devam edecektir.

© 2012 PwC Tiirkiye. Tiim haklar1 saklidir. Bu belgede “PwC” ibaresi, her bir tiye sirketinin ayr1 birer tiizel
kisilik oldugu PricewaterhouseCoopers International Limited’in bir {iye sirketi olan PwC Tiirkiye'yi ifade
etmektedir. “PwC Tiirkiye”, Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.,
Basaran Nas Yeminli Mali Miisavirlik A.S. ve PricewaterhouseCoopers Danismanlik Hizmetleri Ltd. Sti.
ticari unvanlari ile Tiirkiye’de kurulmus tiizel kisiliklerden olusan PwC Tiirkiye organizasyonunu ifade ve
temsil etmektedir.
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